
Grazie alla diffusione degli smartphone sempre più persone stanno usando le applicazioni mobili (app) per raccogliere informazioni e svol-
gere attività legate ai loro viaggi (prenotazioni, condivisione di contenuti, recensioni). Per questo motivo diventa importante per le aziende 
che vivono di turismo comprendere i fattori che spingono i viaggiatori ad usare estensivamente le app, prima durante e dopo l’esperienza 
turistica.

Il seminario illustrerà inoltre i meccanismi attraverso i quali si può incrementare la soddisfazione dei turisti tramite le tecnologie mobile 
basate sulla geolocalizzazione.

COINVOLGERE E CREARE ESPERIENZE 
INDIMENTICABILI PER IL TURISTA CON LE APP

IL PUNTO IMPRESA DIGITALE (PID) DELLA CAMERA DI COMMERCIO 				  
DI VERONA: SERVIZI A SUPPORTO DELLA CRESCITA DELLE PICCOLE IMPRESE
Riccardo Borghero, Camera di Commercio di Verona

CAMERA DI COMMERCIO E UNIVERSITÀ INSIEME PER LA DIGITAL TRANSFORMATION
Marta Ugolini, Università di Verona

COINVOLGERE E CREARE ESPERIENZE INDIMENTICABILI PER IL TURISTA CON LE APP
Vania Vigolo e Alberto Belussi, Università di Verona

APERITIVO

Partecipazione gratuita, previa iscrizione all’indirizzo: 
www.vr.camcom.it/it/content/servizi-online/eventi

Dalle 17:00
alle 19:00

Comune di 
Caprino Veronese

Con il patrocinio di:

Caprino Veronese
Sala barchessa, sede comunale (Piazza Roma 6)

24
OTTOBRE

2019


