
 
 
 
  

 
 

AVVISO PUBBLICO PER INDAGINE  DI MERCATO 

 

Finalizzato all’individuazione di operatori economici interessati a partecipare ad una 
RDO da predisporre sul Mercato Elettronico della P.A. per l’affidamento del servizio 
di recapito a domicilio nel territorio della provincia di Verona dei certificati d’origine 

ed altri documenti a valere per l’estero oltre dei dispositivi di firma digitale.  
 

Si rende noto  
 
che la Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura di Verona, con sede in C.so Porta 

Nuova n.96, come da Determina del Segretario Generale n ° 55 del 31/01/2022, intende acquisire il 

servizio di recapito fiduciario, presso le imprese richiedenti, di certificati d’origine e altri documenti 

a valere per l’estero, nonché per la consegna dei dispositivi di firma digitale, nel rispetto dei principi 

di economicità, efficacia, tempestività, correttezza, libera concorrenza, non discriminazione, 

trasparenza, proporzionalità, pubblicità, nonché rotazione (artt. 30 co.1, 34 e 42 come richiamati 

dall’art. 36, comma 1 del D. Lgs. 50/2016 recante il Codice dei contratti pubblici).  

Il presente avviso è finalizzato, esclusivamente, a ricevere manifestazioni di interesse da parte di  

operatori economici intenzionati a partecipare ad una successiva procedura negoziata da espletare 

sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA), ed in possesso dei requisiti di 

seguito richiesti. E’, pertanto, indispensabile che gli operatori economici che manifestano la propria 

disponibilità ad essere invitati alla successiva richiesta d’offerta che verrà pubblicata sul MEPA, 

siano registrati ed abilitati alla suddetta piattaforma. 

 

Amministrazione aggiudicatrice: C.C.I.A.A. di Verona – C.so Porta Nuovo n.96 – Verona –  

PEC: cciaa.verona@vr.legalmail.camcom.it. 

 

Servizio competente:  

Ufficio Certificazione Estero e Punto Impresa Digitale. Tel. 045/8085762, 

luisella.acerbi@vr.camcom.it 

 

Responsabile Unico del Procedimento: dott. Pietro Scola. 
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Oggetto del servizio: l’appalto ha per oggetto il servizio di recapito fiduciario, presso le imprese 

richiedenti, di certificati d’origine e altri documenti a valere per l’estero con ritiro giornaliero 

presso la Camera di Commercio e consegna alle imprese richiedenti entro il pomeriggio lavorativo 

successivo al giorno di richiesta. Per la consegna dei dispositivi di firma digitale, il servizio 

comprende la fornitura di buste, il ritiro giornaliero presso la sede camerale e consegna presso il 

domicilio del richiedente entro il pomeriggio del giorno lavorativo successivo alla richiesta.  

Il servizio in oggetto dovrà garantire la copertura dell’intero territorio della provincia di 

Verona. 

L’oggetto della manifestazione d’interesse, può essere ricondotto al seguente codice CPV:   

64110000-0 - Servizi postali 

 

Procedura di gara: affidamento del servizio tramite procedura ex art. 36, comma 2, lettera a), del 

D. Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii., da espletarsi attraverso una R.D.O. predisposta sul MEPA, previa 

indagine esplorativa di mercato. Gli operatori economici che avranno dato riscontro al presente 

avviso, dovranno essere abilitati al bando “Servizi” presente sul MEPA, alla categoria “Servizi 

postali, di raccolta e recapito”. 

 

Valore stimato dell’appalto e corrispettivo del servizio: L’importo stimato quale valore 

dell’appalto, IVA  esclusa, è pari ad € 61.750,00  per la durata di 24 mesi con eventuale proroga di 6 

mesi. 

Tale valore viene definito presuntivamente quale valore massimo potenziale teorico del contratto, 

non rappresentando, stante la natura aleatoria del servizio, un valore esigibile da parte 

dell’appaltatore del servizio. Il valore per la consegna dei certificati di origine è stato calcolato 

moltiplicando il prezzo che verrà posto a base di gara, cioè € 3,50 oltre IVA per ogni singola 

pratica, per il numero di pratiche da consegnare previste in un anno, stimato in circa n. 6.000. 

Mentre per la consegna dei dispositivi di firma digitale il valore è stato calcolato moltiplicando il 

prezzo di € 3,70 per ogni singola consegna comprensivo della busta per il numero presunto delle 

consegne previste per un anno pari a circa 1.000. 

Il corrispettivo rimarrà invariato per l’intera durata del contratto. 

 



 
 
 
  

 
 

Riserve di aggiudicazione e criterio di scelta dell’operatore economico: l’affidamento del 

servizio avverrà sulla base del criterio del minor prezzo.  La Camera di Commercio pone inoltre le 

seguenti riserve: 

− la Camera si riserva la facoltà di non procedere all’aggiudicazione dell’appalto qualora, a 

suo insindacabile giudizio, nessuna delle offerte pervenute dovesse ritenersi congrua e/o 

conveniente in relazione all’oggetto del contratto e, comunque, idonea a soddisfare le 

esigenze della Camera; 

− la Camera si riserva di procedere all’affidamento anche quando sia pervenuta un’unica 

offerta valida purché ritenuta congrua e conveniente per la Camera in relazione all’oggetto 

del contratto e, comunque, idonea a soddisfare le esigenze dell’appalto; 

 

 

Requisiti di partecipazione: possono presentare istanza di partecipazione gli operatori economici  

di cui all’art. 45 del D. Lgs. 50/2016, in possesso dei requisiti di cui agli artt. 80 e 83 del Codice dei 

contratti pubblici, ed in particolare: 

Requisiti di carattere generale:  

− assenza di cause di esclusione di cui all’art. 80 del D. Lgs. 50/2016; 

− iscrizione alla Camera di Commercio o altro Registro di cui all’art. 83 del D. Lgs. 50/2016. 

Requisiti di carattere speciale e di idoneità professionale:  

− iscrizione all’elenco degli operatori postali tenuto dal Ministero dello sviluppo economico, ai 

sensi del D. Lgs. 261/1999 e del D.M. 29/07/2015; 

− iscrizione al MEPA tenuto da Consip Spa, al bando “Servizi”,  categoria “Servizi postali, di 

raccolta e recapito”; 

− possedere almeno una sede operativa dislocata nella Città o Provincia di Verona, oppure, in 

alternativa, impegnarsi ad attivarne una entro 30 giorni dalla data di aggiudicazione del servizio; 

tale sede operativa deve risultare quale unità locale presso il Registro delle Imprese; 

 

AVCPass: Si precisa che tutti i soggetti interessati a partecipare alla successiva procedura di 

selezione dovranno registrarsi al sistema AVCPass sul portale ANAC, secondo le istruzioni ivi 

contenute. L’operatore economico, dopo la registrazione  al servizio AVCPass, indicherà a sistema 

il CIG della presente procedura ed il sistema rilascerà  un PassOE (pass operatore economico) da 

firmare ed allegare alla documentazione richiesta per la partecipazione alla RDO.  



 
 
 
  

 
 

 

Termini e modalità di presentazione delle candidature: i soggetti interessati e in possesso dei 

requisiti richiesti, dovranno far pervenire la domanda di partecipazione, a mezzo PEC all’indirizzo: 

cciaa.verona@vr.legalmail.camcom.it, entro e non oltre le ore 12,00 del 15° giorno successivo 

alla pubblicazione dell’Avviso sul sito della Camera di Commercio di Verona, sezione 

Amministrazione Trasparente, Bandi di gara e contratti, Atti delle amministrazioni aggiudicatrici e 

degli enti aggiudicatori distintamente per ogni procedura, Bandi attivi. 

Nella domanda di partecipazione, redatta in carta libera, si dovrà dare atto del possesso di tutti i 

requisiti indicati nei punti precedenti e ad essa dovrà essere allegata copia del documento di identità 

in corso di validità del sottoscrittore. 

Non si terrà conto di istanze presentate in modo difforme dalle prescrizioni indicate nel presente 

avviso o pervenute dopo la scadenza. Il temine di presentazione è perentorio, pena l’esclusione 

dalla partecipazione alla gara che si svolgerà sul MEPA. 

Nell’oggetto dovrà essere riportata la seguente dicitura:  

“Indagine di mercato per servizio di recapito a domicilio certificati e dispositivi di firma digitale” 

 

Ulteriori informazioni: il suddetto avviso non costituisce avvio di procedura di gara pubblica né 

proposta contrattuale. Esso è finalizzato all’espletamento di un’indagine conoscitiva e non comporta 

l’instaurazione di posizioni giuridiche od obblighi negoziali nei confronti della Camera di 

Commercio di Verona, che si riserva la possibilità di sospendere, modificare o annullare, in tutto o 

in parte, il procedimento avviato e di non dar seguito alle successive procedure di affidamento del 

servizio di cui trattasi, senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa. 

La suddetta partecipazione non costituisce prova di possesso dei requisiti generali e speciali richiesti 

per l’affidamento del servizio che, invece, dovrà essere dichiarato dall’interessato, ed accertato dalla 

CCIAA di Verona, in occasione della procedura di affidamento mediante dichiarazione sostitutiva, 

resa in conformità alle disposizioni di cui al D.P.R. n.445 del 2000. 

Disposizioni finali e trattamento dei dati personali:I dati raccolti saranno trattati, nel rispetto 

delle disposizioni di cui al Regolamento UE/2016/679 (GDPR) e al D. Lgs. n. 196/2003, 

esclusivamente nell’ambito della procedura di gara di cui alla presente fornitura, nonché per la 

stipula e gestione del contratto, secondo quanto indicato nell’informativa che viene di seguita 

fornita, ai sensi dell’art.  13 del citato Regolamento. 

Titolare del trattamento e RPD 
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Titolare del trattamento è la Camera di Commercio Industria Artigianato e Agricoltura di Verona – 

Corso Porta Nuova, 96 – 37122 Verona. Responsabile della protezione dei dati personali è l’Avv. 

Sergio Donin (dati di contatto: rpd@vr.legalmail.camcom.it). 

Finalità e base giuridica del trattamento 

Il trattamento è effettuato per le seguenti finalità: 

- espletamento della procedura di gara, stipula e gestione del contratto. 

- accertamento dei requisiti di idoneità morale, onorabilità e/o degli ulteriori requisiti soggettivi e 

presupposti interdittivi previsti dalla vigente normativa in materia di appalti pubblici; 

- assolvimento degli obblighi in materia di trasparenza e pubblicità, in conformità alle 

disposizioni normative vigenti ed alle Linee Guida emanate dalle competenti autorità; 

- adempimento degli obblighi di legge di natura amministrativa, contabile, civilistica, fiscale. 

La base giuridica dei trattamenti sopra citati è da individuarsi nell’adempimento di un obbligo di 

legge, nell’esecuzione di un compito di interesse pubblico e nell’esecuzione di un contratto di cui 

l’interessato è parte, ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. b), c) ed e)  del GDPR. La base giuridica del 

trattamento dei dati relativi a condanne penali e reati è da individuarsi nell’esecuzione di un 

compito di interesse pubblico, ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. e)  del GDPR e nell’art. 2-octies, 

comma 1 del D. Lgs. n. 196/2003, come modificato dal D. Lgs. n. 101/2018. 

Natura del conferimento dei dati e conseguenze dell’eventuale mancato conferimento 

Il conferimento dei dati è obbligatorio ai fini della partecipazione alla procedura di gara. Il mancato 

conferimento dei dati comporta l’impossibilità per l’interessato di partecipare alla procedura di gara, 

di stipulare il relativo contratto e/o di proseguire il rapporto contrattuale con la Camera di 

Commercio. 

Autorizzati, Responsabili del trattamento e Destinatari dei dati personali 

I dati personali raccolti sono trattati con strumenti informatici dal personale dipendente della 

Camera di Commercio, autorizzato al trattamento; possono inoltre essere trattati dalle seguenti 

categorie di società, che operano in qualità di Responsabili del trattamento: 

società che erogano i servizi di manutenzione del sito internet; 

società che erogano servizi tecnico-informatici e di comunicazioni telematiche. 

I dati saranno oggetto di diffusione sul sito internet camerale, conformemente alle disposizioni 

vigenti in tema di Amministrazione Trasparente; i risultati della procedura saranno pubblicati sul 

MEPA. I dati personali potranno essere comunicati ad altre pubbliche amministrazioni per finalità 

di controllo della veridicità delle dichiarazioni sostitutive prodotte, nonché in esecuzione di obblighi 
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di legge. Sempre in esecuzione di obblighi di legge (es. esercizio del diritto di accesso documentale 

o civico), i dati potranno essere comunicati a terzi. 

Periodo di conservazione dei dati 

I dati raccolti saranno trattati per il tempo necessario all’espletamento della procedura e per la 

durata del rapporto contrattuale.   

 Successivamente saranno conservati secondo le seguenti tempistiche: 

contratto di fornitura: Illimitatamente 

documentazione inerente l'affidatario: 10 anni dalla conclusione della fornitura, salvo contenzioso. 

Diritti dell’interessato 

In ogni momento l’interessato potrà esercitare, nei confronti del Titolare del trattamento, i diritti 

previsti dagli artt. 15 e ss. del Regolamento. In particolare, l’interessato ha il diritto di chiedere al 

Titolare del trattamento l’accesso ai dati personali, la rettifica o la cancellazione degli stessi, la 

limitazione del trattamento o di opporsi al trattamento medesimo, rivolgendo apposita richiesta 

all’Ufficio Provveditorato – Servizi Generali a mezzo posta elettronica certificata 

(cciaa.verona@vr.legalmail.camcom.it) o posta elettronica (provveditorato@vr.camcom.it).  

L’interessato potrà, altresì, proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, secondo 

le modalità reperibili sul sito www.garanteprivacy.it/, allorché il trattamento sia effettuato in 

violazione delle disposizioni vigenti. 

Per quanto non espressamente previsto, si fa riferimento alle disposizioni contenute nel 

Regolamento per il conferimento di incarichi professionali e collaborazioni ad esperti esterni 

all’amministrazione, approvato con delibera di Giunta n. 62 del 10 marzo 2008, nonché alle norme 

speciali in materia di contratti di collaborazione coordinata e continuativa. 

Responsabile del procedimento è il dirigente del Servizio Provveditorato. 

Per eventuali informazioni in merito al presente avviso è possibile contattare i numeri telefonici 

045/8085820-818, o inviare una mail all’indirizzo di posta elettronica provveditorato@vr.camcom.it 

Trattamento dei dati personali: i dati raccolti saranno trattati nel rispetto delle disposizioni di cui 

al D. Lgs. 196/2003 e s.m.s. e al Regolamento UE  2016/679,  esclusivamente per le finalità 

connesse al presente avviso. 

 

Pubblicazione avviso: il presente avviso è pubblicato sul sito istituzionale della C.C.I.A.A. di 

Verona – sezione Amministrazione Trasparente, Bandi di gara e contratti, Atti delle 
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amministrazioni aggiudicatrici e degli enti aggiudicatori distintamente per ogni procedura, Bandi 

attivi. 

 

Per informazioni e chiarimenti:  

− Ufficio Certificazione Estero e Punto Impresa Digitale, tel. 045/8085762, e-mail 

luisella.acerbi@vr.camcom.it 

− Ufficio Provveditorato tel. 045/8085820-792, e-mail provveditorato@vr.camcom.it 
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